Zasady zpracovani osobnich udaju spole¢nosti RNDr. lvan Marek

Jedna se o zasady, pfijaté spole¢nosti RNDr. Ivan Marek (dale jen ,,Spole¢nost™), ohledné zpracovani
a ochrany osobnich idajti ve smyslu obecného natizeni GDPR a v souladu s platnym pravnim fadem
Ceské republiky, zejména Zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich udaji s u¢innosti od 31.
03. 2019, v platném znéni. Zasady poskytuji informace o zékladnich principech, podle kterych
Spole¢nost zpracovava osobni tdaje drziteld karet a partnerti systému Olomouc region Card a dalsich
osob (dale jen ,,subjekt idaji*) o pfistupu Spolecnosti ke zpracovani, ochran€ a zajisténi bezpecnosti
osobnich udaji subjektii udaja.

1. Uvodem

1.1. Spolec¢nost v roli spravce osobnich udajii zpracovava osobni udaje subjektl idaji v ramci vsech
svych hlavnich ¢innosti formou bezpecnostniho opatfeni, jakym je fizeny piistup k takovymto
informacim.

1.2. Spole¢nost, ode dne 31.03.2019, zpracovava osobni udaje subjektl v souladu s u¢innosti Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu té€chto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich udaji), které je piimo pouzitelné ve vSech Clenskych statech EU (General
Data Protection Regulation ,,GDPR*). Dale Spole¢nost zpracovava osobni udaje subjektd tidaju dle
zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a s u¢innosti od 31. 03. 2019.

1.3 Spolecnost zpracovava osobni udaje a plni pii tom povinnosti spravce téchto udaji, pripadné jejich
zpracovatele, jak jsou stanoveny platnymi pravnimi predpisy.

1.4. Subjekt osobnich udaji poskytuje Spolecnosti své osobni udaje v zavislosti na ucelu jejich
zpracovani, pfi¢emz Se jedna zejména a vyhradné o definici el zpracovani osobnich tdajt:

a) pro zajisténi poskytovanych sluzeb Spolecnosti v¢. poskytnuti ,,ORC*;

b) pro ucely opravnénych zajmt Spole¢nosti nebo tieti osoby, pro ochranu vlastnich prav a
naroku;

C) pro splnéni smlouvy mezi partnerem a Spole¢nosti a plnéni zakonnych povinnosti v¢. potieb
evidence a statistik;

d) pro Gcely registrace v programu ORC a souvisejicich sluzeb s aktivaci, vydanim a
poskytnutim karty ORC, internetovy obchod;

e) komunikaci se zakazniky, dodavateli, smluvnimi a obchodnimi partnery;

f) pro zajisténi ucelu zprosttedkovani pronajmu, rezervaci;

g) pro Skolici ¢innost;

h) pro propagacni a marketingovou ¢innost;

i) pro zajisténi internich procest bezpecnosti a ochrany osobnich tdajt, vedeni mzdové a
persondlni agendy a vyplyvajici povinnosti vedeni ucetnictvi Spole¢nosti;

J) pro jiné ucely se souhlasem subjektu se zpracovanim jeho osobnich udaja.

1.5. Souhlas se zpracovanim osobnich udajli je subjektem osobnich udaji udélovan v ptipade, kdy
nelze pro Gcel zpracovani pouzit jiny pravni titul.

Spolecnost akceptuje souhlas subjektu udaji jako svobodny, konkrétni, informovany a jednozna¢ny
projev vile, kterym subjekt udaji dava prohlasenim, ¢i jinym zjevnym potvrzenim (napf. uzavienim
smlouvy) své svoleni ke zpracovani svych osobnich idaji. Subjekt tidaji ma pravo sviyj souhlas
kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotena zakonnost predchazejiciho zpracovani osobnich
udaji subjektu, vychazejiciho z jim dfive udélené¢ho souhlasu. Pfed udélenim souhlasu o tom bude
subjekt udaji informovan.



2. Utel zpracovani osobnich uidaji subjekti osobnich udaji

2.1. Osobni udaje subjektii osobnich dajii musi byt shromazd’ovany pouze pro urcité, vyslovné
vyjadiené a prokazatelné ticely a nesméji byt dale zpracovavany zptisobem, ktery je s t€émito ucely
neslucitelny. Zpracovani osobnich udajt se uskuteciiuje zejména k pokryti hlavnich pfedmétnych
¢innosti Spolecnosti a pro ucely zpracovani uvedené v bodé 1 téchto Zasad zpracovani osobnich
udaju, kterymi jsou zejména vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského
zakona, ¢innost ucetnich poradcii, vedeni ucetnictvi, vedeni danové evidence a dalsich.

2.2. Spolec¢nost dale zpracovava osobni udaje subjektl k zabezpeceni svych smluvnich a jinych
vztahtl, vedeni u€etnictvi, personalni a mzdové agendy, ndborové agendy a jinych Cinnosti, které
pfimo souvisi s hlavnimi ¢innostmi Spolecnosti a jsou definovany v interni Smérnici pro ochranu
osobnich udaji Spolecnosti.

3. Kategorie zpracovavanych osobnich udaji

3.1. Spole¢nost shromazd’uje, zpracovava a uchovava nasledujici kategorie osobnich udaji subjekti,
jejichz skladba je vzdy dana nezbytnosti zpracovani osobnich udajt vzdy dle definovaného ticelu
zpracovani osobnich udaji pro dany subjekt daju:

3.1.1. adresné, kontaktni a identifikacni osobni idaje — zejména: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, rodné ¢islo, bydlisté, telefonni Cislo, e-mail, dorucovaci adresa, statni obCanstvi, €.
OP, ¢. CP, ¢. RP, ¢. bankovniho tGctu, datova schranka, osobni zkuSenosti; vzdé€lani;

3.1.2. popisné osobni udaje — zejména: udaje subjektu vztahujici se ke smluvnimu vztahu,
jakymi jsou zejména, a krom¢ jiz uvedenych osobnich tdaju v bod¢ 3.1.1. DIC, adresa sidla a
provozovny, aj.;

3.1.4. zvlastni kategorie osobnich tdaji, zejména citlivé udaje subjektu tidaju;

3.1.5. jiné personifikované udaje — zejména fotografie nebo kamerové zaznamy, biometrické
udaje, fyziologické udaje, platebni tidaje a idaje spojené s registraci a partnerstvim v
programu ORC, jakymi jsou autentiza¢ni idaje, udaje o prostiedcich na kont¢ ORC a dalsi
nezbytné idaje.

4. Zpisob zpracovani a uchovani osobnich tidaji a doba jejich uloZeni u
Spole¢nosti

4.1. Spole¢nost zpracovava osobni udaje subjektu manualné ¢i automatizovanym zptsobem a
zabezpeceng je uchovava v listinné ¢i elektronické podobé po dobu stanovenou archiva¢nim, spisovym
a skartacnim fadem. V navaznosti na ucel zpracovani jsou ne¢které osobni udaje subjektu vedeny v
informac¢nim systému Spolecnosti (napf. provozni systém ORC, ekonomicky a informacni systém,
archivacni systém, rezervacni portal, aj.).

4.2. Spole¢nost zpracovava osobni udaje zptisobem, ktery zajisti jejich nalezité zabezpeceni pomoci
zavedenych bezpecnostnich opatieni pifed neopravnénym ¢&i protipravnim zpracovanim a pred
nahodnou ztratou, znicenim nebo poskozenim a to napt. formou fizen¢ho pfistupu k t€émto
informacim, provadénim Sifrovani a anonymizace osobnich idajd, schopnost obnoveni dostupnosti
osobnich udajti nebo naptiklad formou pravidelnych auditii zavedenych bezpecnostnich opatieni.



5. Predani osobnich udaju

5.1. Spole¢nost nepiedava osobni udaje jinym osobam, kromée zpracovateld osobnich udajt, nebo
spravcl osobnich udaji (kde je tato povinnost ulozena smluvnim vztahem se spravcem, zpracovatelem
nebo podzpracovatelem), pokud povinnost jejich pfedani organtim, tfadtim ¢i institucim neni
Spolecnosti uloZena pravnim predpisem anebo k tomu nebyl udélen souhlas subjektu udaji.

5.2. Pii zpracovani osobnich udaji u Spoleénosti, spravce osobnich tidajt, nedochazi k
automatizovanému rozhodovani, na jehoz zakladé by byly ¢inény ukony ¢i rozhodnuti, jejichz
obsahem by byl zasah do prav ¢i opravnénych zajmut subjektti udaji.

6. Prava subjektu osobnich adaju

6.1. Subjekt udajti na zakladé zadosti obdrzi od Spolecnosti, neni-li v zadosti blize uvedeno, veskeré
informace o zpracovani jeho udaj, a to stru¢nym, srozumitelnym a snadno pfistupnym zptisobem za
pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredki.

6.2. Zadost lze podat elektronickymi prostiedky, podanim u¢inénym prostfednictvim datové schranky
nebo poskytovatele postovnich sluzeb anebo ustnim podanim uc¢inénym do zaznamu u Spolecnosti;
zadost nelze podat telefonicky.

6.3. Pokud se osobni udaje, tykajici se subjektu tidajt, ziskavaji ptimo od ného, poskytne mu
Spolecnost v okamziku ziskavani osobnich daji tyto informace:

a) totoznost a kontaktni udaje spravce,

b) kontaktni tidaje na poverence pro ochranu osobnich udaji (DPO),

¢) ucely zpracovani, pro které jsou osobni tidaje ureny a zpracovavany, a pravni zaklad pro
jejich zpracovani,

d) opravnéné zajmy spravce nebo teti strany v ptipadg, Ze je zpracovani zaloZeno na tomto
zakonném titulu,

e) piipadné piijemce nebo kategorie piijemct osobnich tdaji, véetné piipadného
zpracovatele,

f) ptipadny imysl spravce predat osobni udaje do tfeti zemé nebo mezindrodni

organizaci vcetn¢ odkazu na vhodné zaruky,

g) dobu, po kterou budou osobni udaje ulozeny u Spole¢nosti, nebo neni-li ji mozné urdit,
budou pouzita kritéria pro stanoveni této doby,

h) existenci prava pozadovat od Spolecnosti pfistup k osobnim udajium, tykajicich se subjektu
udaju, jejich opravu nebo vymaz, popiipadé omezeni zpracovani, a vznést namitku proti
zpracovani, jakoZ i prava na prenositelnost daju,

i) pokud je zpracovani zaloZeno na souhlasu subjektu udaja, existenci prava odvolat kdykoli
souhlas, aniz je tim dotcena zakonnost zpracovani zalozena na souhlasu udéleném pied jeho
odvolanim,

j) moZnost podat stiznost u dozorového uradu,

k) skute¢nost, zda poskytovani osobnich udaji je zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem, nebo
pozadavkem, ktery je nutné uvést do budouci smlouvy, a zda ma subjekt udaji povinnost
osobni udaje poskytnout, a ohledné¢ moznych disledkd neposkytnuti téchto udaju,

1) skute¢nost, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a
pfinejmensim v téchto pripadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i
vyznamu a predpokladanych disledki takového zpracovani pro subjekt udajt.

6.4. Pokud Spolecnost hodla osobni udaje dale zpracovavat pro jiny ucel, nez je ucel, pro ktery byly
shromazdény, poskytne subjektu tdaji jesté pied uvedenym dal$im zpracovanim, informace o tomto
jiném ucelu.



6.5. Spole¢nost nemusi subjektu osobnich udaju informace o zpracovani poskytovat tehdy, pokud
subjekt udaji jiz uvedené informace ma, a do té miry, v niz je ma.

6.6. Jestlize osobni udaje nebyly ziskany od subjektu udajl, poskytne mu Spolecnost shodné
informace a navic zdroj, ze kterého osobni tidaje pochazeji, a piipadné informace o tom, zda daje
pochazeji z vetejné dostupnych zdroji.

6.7. Spolecnost nebude v piipadé ziskani osobnich idajii od nékoho jiného, nez je subjekt tdaju,
uplatiiovat informacni povinnost, pokud je ziskdvani nebo zptistupnéni vyslovné stanoveno pravnim
predpisem, ktery se na SpoleCnost vztahuje a v némz jsou stanovena bezpe¢nostni a organizacni
opatieni na ochranu opravnénych zajmut subjektu udajt.

6.8. Subjekt osobnich udaji, ktery zjisti nebo se domniva, ze Spolecnost jako spravce

nebo jind osoba, ktera pro Spolecnost zpracovava osobni udaje, provadi zpracovani jeho osobnich
udaju v rozporu s nafizenim v oblasti ochrany osobnich udajti nebo v rozporu s legislativnimi
povinnostmi v oblasti ochrany osobnich udajt, mize pozadat o vysvétleni nebo pozadovat, aby
Spolecnost nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Nevyhovi-li Spole¢nost nebo pfislusny
zpracovatel zadosti, miiZe se subjekt osobnich Gidaji obratit na Utad pro ochranu osobnich tidaji,
pritemz pravo subjektu obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdaji tim neni dot&eno.

6.9. Subjekt osobnich udaji ma tato dalsi prava:

1. ziskat od Spolecnosti, jsou-li pro to splnény podminky, informace o zpracovani jeho
osobnich udaji (informace o totoznosti a kontaktni tidaje spravce a jeho ptipadného zastupce;
pfipadné kontaktni idaje povéfence pro ochranu osobnich udaja (DPO), ucely zpracovani, pro
které jsou osobni udaje urceny, a pravni zaklad pro zpracovani, ptipadné ptijemce nebo
kategorie pfijemcti osobnich udaju a dalsi informace, nezbytné pro zajisténi transparentniho a
korektniho zpracovani jeho osobnich udajt),

2. ziskat od Spolec¢nosti ptistup k osobnim udajim, tj. ziskat od Spolecnosti potvrzeni o tom,
zda tato zpracovava osobni udaje, které se ho tykaji, a je-li tomu tak, ma subjekt osobnich
udaji pravo ziskat pfistup k témto osobnim tdajim a na dalsi informace v zdkonném rozsahu,
3. na opravu svych nespravnych osobnich udajii, resp. na doplnéni netiplnych osobnich udaji,
4. na vymaz svych osobnich tdajt, pokud byly splnény zakonné podminky, napt. pokud
osobni udaje jiZ nejsou potieba k ¢eliim, pro néz byly ziskany nebo se jinak zpracovavaly,
nebo napt. pokud subjekt odvola sviij souhlas, na jehoz zdklade byly osobni daje zpracovany,
5. na omezeni zpracovani osobnich udaji Spolecnosti, jsou-li splnény zakonné podminky,

6. na prenositelnost udaji, tj. na ziskani osobnich udaju, které se jej tykaji, a které Spole¢nosti
poskytl, a to v strukturovaném, bézn¢ pouzivaném a strojove Citelném formatu,

7. vznést kdykoli namitku z diivodt jeho konkrétni situace proti zpracovani osobnich tdajt,
které se jej tykaji;

8. nebyt predmétem automatizovaného individudlniho rozhodovani, véetné profilovani,
neudé¢li-li k tomu subjekt souhlas, kromé piipadl, kdy automatizované zpracovani umoznuje
pravni predpis;

9. podat stiznost dozorovému utadu.

6.10. Spolecnost je opravnéna vyzadovat od subjektu osobnich udaju pii podani zadosti o naplnéni
nekterého z vySe uvedenych prav, jeho osobni identifikaci ovétfenim u pfislusného zaméstnance, nebo
identifikaci ovéfenim jinymi dostupnymi metodami (napf. datova schranka, notarské
ovefeni/Czechpoint oveéreni podpisu na zadosti subjektu, popt. osobné v sidle Spolecnosti).

6.11. Spolecnost je opravnéna v piipadech, které vymezuje pravni predpis, za poskytnuti informace o
zpracovavanych osobnich udajt subjektu pozadovat pfimétenou thradu, nepfevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.



7. Zavérefna ustanoveni

7.1. Subjekt osobnich daji mize veskeré informace ke zpracovani svych osobnich udaji ziskat
osobng¢, nebo prostfednictvim e-mailu. Aktualni kontaktni idaje na osobu Povétence pro ochranu
osobnich udaji jsou uvedeny na webovych strankach nasi Spole¢nosti
https://www.olomoucregioncard.cz/kontakt/. Uplatnéni prav plynoucich z platné pravni Gpravy oblasti
zpracovani a ochrany osobnich udaji muze subjekt idaji uplatnit na emailové adrese poverence pro
ochranu osobnich tdaji: prodej-orc@m-ark.cz.

7.2. Subjekt tidajii ma pravo obratit se na Utad pro ochranu osobnich tidajti se sidlem Praha 7, Pplk.
Sochora 27, 170 00, tel. ustfedna +420 234 665 111, https://www.uoou.cz, a to zejména v piipad¢, ze
Spolecnost nevyhovi zadosti o vysvétleni ¢i odstranéni stavu vzniklého zpracovanim osobnich udaju,
které je v rozporu s platnou pravni tpravou oblasti zpracovani a ochrany osobnich udaja.



